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Sirkiler : 2013/ 24

Elektronik Tebligat Yonetmeligi Yayimlandi

19.01.2013 tarih ve 28533 saylli Resmi Gazete’de yayimlanan Elektronik Tebligat
Yénetmeligi’'nin 7. maddesine gére anonim, limited ve sermayesi paylara boliinmis
komandit sirketlere elektronik yolla tebligat yapilmasi ve bu sirketlerin
elektronik tebligat yapacak kurumlar nezdindeki islemlerinde elektronik tebligat
adreslerini bildirmeleri zorunlulugu getirilmistir. Yonetmeligin 7. Maddesinin ilgili
hikUimleri 19.01.2013 tarihinde yurirlige girmistir. Bu nedenle s6z konusu sirketlerin
Posta ve Telgraf Teskilati Genel Mudurlagi’nden elektronik posta adresi edinmeleri
gerekmektedir.

Elektronik tebligat yapacak kurumlar, yénetmeligin 1. Maddesinde sayilmis olup asagidaki
gibidir;

» -Kazai Merciler (yargi kurumlarn),
> 10/12/203 tarihli ve 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu’na ekli;
» (I) sayil cetvelde yer alan genel blitge kapsamindaki kamu idareleri,
» (II) sayili cetvelde yer alan 0zel bitgeli idareler,
» (III) sayih cetvelde yer alan dlzenleyici ve denetleyici kurumlar,
> (IV) sayili cetvelde yer alan sosyal glvenlik kurumlari,

> -Il Ozel Idareleri,

> -Belediyeler,

> -Koy hiikmi sahsiyetleri,
> -Barolar,

> -Noterler.

Elektronik Tebligat Adresi Edinme

Elektronik tebligat yapacak kurumlar elektronik tebligat adresi almak igin PTT'ye
basvurduktan sonra elektronik tebligat génderme islemi bu kurumlarin kendi sistemleri
ile PTT'nin sistemi arasinda yapilacak entegrasyonla saglanir.

Elektronik tebligat alacak sirketler ise elektronik tebligata elverisli elektronik posta adresi
edinecektir. Bu tebligat adresleri ve adreslere iliskin dedisiklikler tebligat yapmaya yetkili
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mercilerin ve tim kayith elektronik posta hizmet saglayicilarinin erisimine acik bir sekilde
elektronik tebligat hizmeti alanlar listesinde tutulacaktir.

Elektronik Tebligat Hizmetinden Yararlanma

Anonim, limited ve sermayesi paylara bélinmis komandit sirketlere elektronik yolla
tebligat yapilmasi zorunludur. Gergek kisiler ve dider tuzel kisiler ise elektronik
tebligattan istege bagh olarak yararlanirlar.

Elektronik tebligat zorunlulugu kapsaminda bulunanlarin yukarida sayilan kurum ve
kuruluslar nezdindeki islemlerinde elektronik tebligat adreslerini bildirmeleri zorunludur.
Zorunlu bir sebeple elektronik tebligat yapilamamasi halinde ise Kanunda belirtilen diger
usuller ile tebligat yapilir ve bu tebligatta sonraki tebligatlarin elektronik ortamda
yapilacad bildirilir.

Elektronik Tebligin Gonderilmesi ve Muhataba Iletilmesi

Tebligati génderen kurum veya kurulus mesaji elektronik tebligat adresi araciligi ile
PTT'ye iletir. PTT ise bu mesaji zaman damagasi ile iliskilendirerek muhatabin elektronik
tebligat adresine iletir. Muhatap bir hizmet saglayicidan elektronik tebligat adresi almis
ise tebligat hizmet saglayici aracihidi ile yapilir.

PTT ve hizmet saglayicilar zaman damgasi bilgisini ve mesaj 6zetini muhataba iletmez ve
sistemde tutar. Elektronik yolla yapilan tebligat muhatabin elektronik tebligat adresine
ulastigi tarihi izleyen besinci giiniin sonunda yapilmis sayilir.

Elektronik Tebligati Alma

Elektronik tebligati alacak muhatap tebligat hesabina, givenli elektronik imzasini
kullanarak veya hizmet sadlayici tarafindan verilen parola ve sifre ile birlikte telefonuna

kisa mesajla gelen tek kullanimlik sifre araciligi ile ulasir.

Ilgili yénetmelik metni asadida bilgilerinize sunulmustur.
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Adalet Bakanligindan:

Resmi Gazete 19.01.2013

ELEKTRON iK TEBL iGAT YONETMEL iGi

BIRINCIi BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak, Tanimlar vdlkeler

Amac ve kapsam

MADDE 1 - (1) Bu Ydnetmekin amaci; elektronik ortamda yapilacak tebligatlidigkin usul
ve esaslari duzenlemektir.

(2) Bu Yonetmelik, kazai merciler, 10/12/2003 thrire 5018 sayili Kamu Mali Y6netimi ve
Kontrol Kanununa ekKli (I) sayili cetvelde yer algenel butce kapsamindaki kamu idareleri, (1) sayil
cetvelde yer alan 6zel bitceli idareler, (lll) daygetvelde yer alan dizenleyici ve denetleyici
kurumlar, (IV) sayili cetvelde yer alan sosyal gililekurumlari ile il 6zel idareleri, belediyelekpy
hakmi sahsiyetleri, barolar ve noterler tarafindan Posta Telgraf Tekilatt Genel Mudurlgu
vasitasliyla yapilacak elektronik tebligatlari kapsa

Dayanak

MADDE 2 — (1) Bu Yonetmelik, 11/2/1959 tarihli ve 7201 sayikbligat Kanununun 7/a
maddesine dayanilarak hazirlagimi

Tanimlar

MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Elektronik tebligat: Bu Yodnetmelik kapsamina uggolarak elektronik ortamda yapilan
tebligati,

b) Elektronik tebligat adresi: Muhatap ve tebligakaran merciye ait olan elektronik tebligata
elverisli kayith elektronik posta adresini,

c) Elektronik tebligat hizmeti: Biim sistemleri vasitasiyla muhatabin elektronik itgil
adresine iletiimek Uzere, tebligati ¢ikaran meesatindan tebligatin gonderilmesini ve bu iletinin
muhataba elektronik ortamda delillendirilerek tetiin s&lanmasi hizmetini,

¢) Elektronik tebligat mesaji: TeBliedilecek icerik veya @er ekli dokimanlar ile teldiicin
gerekli muhatap bilgilerinden alan tebligat mesajinin timunin tebligati ¢ikaranaingrafindan
guvenli elektronik imza ile imzalanghalini,

d) Giivenli elektronik imza: 15/1/2004 tarihli ve@Dsayili Elektronikmza Kanununun 4 dnci
maddesinde tanimlanan givenli elektronik imzayi,

e) Hizmet salayicisi: Kayitli elektronik posta hizmetgayicisini,

f) idare: Posta ve Telgraf Jiélatt Genel Mudurlgini,

g) Islem sertifikasi:idarenin veya gier hizmet sglayicilarinin hizmetlerine #kin islem
verilerini imzalamak icin kullanga elektronik sertifikays,

§) Kanun: 11/2/1959 tarihli ve 7201 sayili Teblig@nununu,

h) Kayitli elektronik posta (KEP): Elektronik iltgtin, gonderimi ve teslimati da dahil olmak
Uzere kullanimina gkin olarak delil sglayan, elektronik postanin nitelildeklini,

1) MERSS: Gumrik ve Ticaret Bakagl tarafindan olgturulan ve yonetilen Merkezi Sicil
Kayit Sistemini,

i) MERSIS No: MERSS tarafindan verilen tekil numarayi,

i) Muhatap: Elektronik tebligati alan gercek veyadl Kiiyi,

k) Olay kaydi:idare veya dier hizmet sglayicilar tarafindan elektronik tebligat hizmetinin
verilmesi esnasinda meydana gelen ve mevzuagigeagdinin tutulmasi zorunlu olan tim kit
sistemi glem kayitlarini,

) Tebligati ¢ikaran merci: Elektronik tebligat gtsvmek icinidare tarafindan kendilerine
elektronik tebligat adresi verilen bu Yonetngeli 1 inci maddesinin ikinci fikrasinda belirtilem#al
merciler ile dger kurum ve kurulglari,

m) Zaman damgasi: 5070 sayili Kanunun 3 tGincl matitkesanimlanan zaman damgasini,

ifade eder.

Tlkeler

MADDE 4 - (1) Bu Yonetmelin uygulanmasindasagidaki ilkeler gbz énune alinir:
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a) Bilgi guvenlginin sgzlanmasi.

b) Kisisel verilerin korunmasi.

c) Birlikte calsabilirlik.

¢) Hizmet kalitesinin gdanmasi.

d) Uluslararasi standartlaringganmasi.

IKINCI BOLUM
Elektronik Tebligatla Tlgili Genel Hilkiimler

Elektronik tebligat hizmeti

MADDE 5 — (1) Elektronik ortamda tebligat yapmaya yetkilitmis idare, elektronik tebligat
hizmetini yerine getirir.

Elektronik tebligat adresi edinme

MADDE 6 — (1) Tebligati cikaran merciler, elektronik tebligadresi almak icinidareye
basvurur. Yapilan bgvuruda, elektronik tebligat adresinin hangi birine personel tarafindan
kullanilac&i da belirtilir.

(2) Tebligati cikaran merciin merkezi yapida bilisbin sistemine sahip olmasiglémlerini
elektronik ortamda yapmasi ve talebi halinde, méioiyesinde bulunan tim birimler icin tek bir
elektronik tebligat adresi kullanilir. Elektronilkelligat géndermesliemi tebligati ¢ikaran merciin
sistemi ileldarenin sistemi arasinda yapilacak entegrasyoplarsa

(3) Elektronik tebligat hizmetinden yararlanacakhatap, elektronik tebligata elvrikayitli
elektronik posta adresi edinir.

(4) Gercek ki muhataplar, glivenli elektronik imza vasitasiyliekgonik tebligat adresi almak
icin hizmet sglayicilara bavuru yapabilir.

(5) Muhataplara ait elektronik tebligat adreslegi ou adreslere gkin dezisiklikler, Tarkiye
Cumhuriyeti kimlik numarasi veya MERS numarasiyla sestiriimis sekilde hizmet sglayicilar
arasinda gerceldtirilecek entegrasyon kapsaminda, tebligat cikaemggtkili mercilerin ve tim
hizmet sglayicilarin ergimine acik birsekilde elektronik tebligat hizmeti alanlar listeg@ntutulur.
Elektronik tebligat hizmetinden igte bali olarak yararlananlarin, bu listede yer almalari
muvafakatlerine kidir.

Elektronik tebligat hizmetinden yararlanma

MADDE 7 - (1) Anonim, limited ve sermayesi paylara boligmkomandit sirketlere,
elektronik yolla tebligat yapilmasi zorunludur. Gek Kikiler ve diger tlzel kgiler elektronik
tebligattan istge bali olarak yararlanir.

(2) Kendilerine yalnizca elektronik yolla tebligapilimasi zorunlu olan muhataplarin, tebligat
cikarmaya vyetkili merciler nezdindekislémlerinde elektronik tebligat adreslerini bildirlee
zorunludur.

(3) Kendilerine zorunlu olarak elektronik yolla tiglat yapilmasi gereken muhataplara,
elektronik tebligatin zorunlu bir sebeple yapilanaamhalinde, Kanunda belirtilen ggir usullerle
tebligat yapilir. Bu tebligatta ayrica, miteakipligatlarin elektronik ortamda yapilagaildirilir.

(4) Kendilerine elektronik yolla tebligat yapilmaistese b&li olan muhataplarin, elektronik
yolla tebligat almak istemeleri halinde, tebligakagmaya yetkili merciler nezdindekslémlerinde
elektronik tebligat adresini bildirmeleri gerekiBu muhataplarin, tek@i cikaran merciye bildirgdi
adresin elektronik tebligata elvgiiolmamasi halinde, bunlara, Kanunda belirtileggedi usullerle
tebligat yapilir. Bu durumda gdnderilecek tebligatauhatabin bildirngi oldusu adresin, elektronik
tebligata elvegli olmadigina iliskin serh digldr.

Tebligati ¢cikaran merci tarafindan elektronik tebligatin gonderilmesi

MADDE 8 — (1) Tebligati ¢cikaran merci, elektronik tebligaesajiniidare tarafindan verilen
elektronik tebligat adresi aragyyla idareye iletir.

Idare tarafindan elektronik tebligatin alinmasi ve nuhataba iletiimesi

MADDE 9 — (1) Kendisine elektronik tebligat mesaji sdaidare, bu mesaji zaman damgasiyla
ili skilendirerek muhatabin elektronik tebligat adresimauhatap dier bir hizmet sglayicidan
elektronik tebligat adresi algise, bu hizmet ggayicinin sunucusuna iletir. Kendisine elektronik
tebligat mesaji ukan dger hizmet sglayicilar da bu mesaji zaman damgasiylgkilendirerek
muhatabin elektronik tebligat adresine iletir.

(2) idare ve hizmet gtayicilar, zaman damgasi bilgisini ve mesaj ¢zeatmihataba iletmez,
sisteminde tutar.
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(3) Elektronik yolla tebligat, muhatabin elektroni&bligat adresine wag! tarihi izleyen
besinci gliniin sonunda yapilgsayilir.

(4) Hizmet sglayicilar, muhatabin adresine elektronik tebligaetilip iletiimedigine ve
gecikme olgmussa bu gecikmeye #kin kayitlar da dahil tim sdreclerin olay kayittartutar, bu
bilgileri idarenin sistemi vasitasiyla tebligati ¢cikaran nyerderhal bildirir.

(5) Olay kayitlari ginde en az bir defa olmak lUzzmman damgasi eklenerek guvenli elektronik
imzayla imzalanir ve egiiebilir sekilde asivlerde otuz yil sireyle saklanir.

(6) Hizmet sglayicilar, talep halinde elektronik tebligataskin delil kayitlarini yetkili
mercilere elektronik ortamda sunmakla ve bu amalgiguraca sistemi hazir tutmakla yakamludur.

Muhatabin diger usullerle bilgilendiriimesi

MADDE 10 — (1) Muhatap tarafindan hizmetgayiciya iletsim icin diger bir elektronik posta
adresi bildiriimise, elektronik tebligatin wagl anda bu adrese, bilgilendirme mesaji génderilir.

(2) Muhatap tarafindan hizmetghayiciya iletsim icin kisa mesaj alma 6zdiiolan telefon
numarasi bildirilmse, talep halinde ve Ucreti muhataba ait olmakeibertelefon numarasina hizmet
sgilayici tarafindan elektronik tebligat bilgilendirmeesaji gonderilir.

(3) Bu madde kapsamindaki bilgilendirmelerin hediahir nedenle yapilamagiolmasi,
tebligat slresini ve gecerfiini etkilemez, hizmet gdayicinin da ikinci fikra geggnce muhataptan
alaca ucretin iadesi dinda bu madde kapsaminda herhangi bir soruggluu gerektirmez.

(4) Muhatabin bu madde kapsaminda bilgilendiriimesiliskin olay kayitlari hizmet sgayici
tarafindan tutulur.

Hizmet saglayicilar tarafindan kullanilacak islem sertifikasinda bulunmasi gerekili
hususlar

MADDE 11 — (1) islem sertifikasinda, hizmet gayiciya ait bilgiler ve hizmet gtayici adina
islem yapmaya kimin yetkili oldgu hususuna yer verilir.

Muhatabin elektronik tebligati alma usull

MADDE 12 - (1) Muhatap elektronik tebligat hesabina, glvetdktronik imzasini kullanarak
veya hizmet g#layici tarafindan verilen parola gére ile birlikte telefonuna kisa mesajla gelen tek
kullanimlik sifre vasitasiyla egir.

(2) Hizmet sglayicl, elektronik tebligati sadece bu tgbklmaya yetkili olan kiiye ulastirmayi
garanti eder. Teldi almaya yetkili ksinin, kimlik dogrulamasi hizmet gfayici tarafindan yapilir.

(3) Vekile veya kanuni temsilciye yapilacak elekifotebligatlarda, Kanun hiikiimlerine uygun
olarak ikinci fikra hiikimleri uyarincalem yapilir.

Elektronik tebligat hizmetinin kullanima kapatiimasi

MADDE 13 — (1) isteze bali olarak elektronik tebligat hizmetinden yararlanauhataplar
yoninden elektronik tebligat hizmetinin kullanimapltiimasinda, 25/8/2011 tarihli ve 28036 sayil
Resmi Gazete'de yayimlanan Kayith Elektronik PcdStstemineiliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelgin kayith elektronik posta hesabinin kullanimaalpnasina igkin hikimleri uygulanir.

(2) Kamu kurum ve kurullari elektronik tebligat alma hizmetinin kullanimi@patiimasi
basvurusunuidareye yazili olarak iletirler. Yapilan gsairuda, elektronik tebligat adresinin hangi
birim adina ve hangi yetkili personel tarafindatidmldigi da belirtilir.

(3) Gergek kiler icin, hizmetin kullanima kapatiimasi gvarrusu elektronik imza kullanilarak
elektronik ortamda da yapilabilir.

(4) Kullanima kapatilan elektronik tebligat adreisleslektronik tebligat hizmeti alanlar
listesinden derhal silinir ve elektronik tebligatresinin kullanima kapatilgh an, zaman damgasiyla
kayit altina alinir.

(5) Kullanima kapatilan elektronik tebligat adrestabligat gonderimi ve alimi engellenir ancak
Uc ay suUreyle muhatabin gmine acik tutulur.

(6) Hizmet salayici, elektronik imza kullanilarak hizmetin kutlana kapatilmasi kgurusu
yapildgl hallerde derhal, fiziki bavurularda begis giini icinde muhatabin elektronik tebligat adresine
elektronik tebligat mesaji gonderilmesini engeller.

(7) Elektronik tebligat yapilmasi zorunlu olan mtd@ar, hizmet gdayicilarini
degistirebilirler, ancak elektronik tebligat hizmetinirkullanima kapatilmasi icin kauruda
bulunamazlar.

(8) Oliim, ceza infaz kurumuna girme, askerlik hiinggbi sebeplerle elektronik tebligat
hizmetinden yararlanma imkani ortadan kakamcak tebligat ¢cikarmaya yetkili merciler nezdikide
islemlerinde elektronik tebligat adresini bildignblan muhatabin, elektronik tebligat adreslerinin
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kullanima kapatiimasi veya askiya alinmagenni ilgili kurumlar ile idarenin sistemi arasinda
sglanacak entegrasyon cercevesinde otomatik olarghlajalir. Tuzel Kiiligin sona ermesi ve
benzeri sebeplerle elektronik tebligat hizmetingararlanma imkani ortadan kalkgrolan tizel ki
muhatabin, elektronik tebligat adresinin kullanikepatiimasi konusunda da bu fikra hdkumleri
uygulanir.
UCUNCU BOLUM
Elektronik Tebligat Hizmetiyle ilgili idarenin ve Diger Hizmet Saslayicilarin Gorev,
Yetki ve Sorumluluklari

Elektronik tebligat hizmetiyle ilgili gorev, yetki ve sorumluluklar

MADDE 14 — (1) idare, Kanunun elektronik tebligataskin hukiimlerine ve bu Yoénetmgg
uygun olarak tebligati ¢ikaran merciler tarafinditilen elektronik tebligatlari, kayith elektrdni
posta sistemi vasitasiyla muhatabatule. Ancak, muhatap elektronik tebligat adreditare dginda
diger bir hizmet sglayicidan almy ise idarenin sorumlulgu, kendine ulgan elektronik tebligat
mesajini zaman damgaslylaskilendirerek ilgili hizmet sglayicinin sunucusuna ilegti anda sona
erer.

(2) idare ve dier hizmet sglayicilar, elektronik tebligat hizmetine skin olay kayitlarini
mevzuatta belirlenen sireler icinde saklamakla wilkdir.

(3) Mevzuatta yer alan istisnalar sakli kalmak kghadtebligat icerginin muhatap haricindeki
kisilerce gorilememesi icin hizmet @ayicilar ile tebligat ¢ikarmaya yetkili mercilearafindan
gerekli tedbirler alinir.

(4) idare ve dier hizmet sglayicilar, elektronik tebligat hizmetini yiritmegin kendilerine
bildirilen verileri, elektronik tebligat hizmeti hainde herhangi bir maksatla kullanamaz ve Ugtnci
kisilerle paylgamaz. idare ve dier hizmet sglayicilar, bu verilerin giivenli birsekilde
saklanmasindan minhasiran sorumlu olup, mevzueagigee saklanmasina ihtiya¢c kalmayan verileri
imha eder.

(5) Elektronik tebligat hizmeti gdama sozlgmesinin yapilmasi, verilerin Gg¢Uncusikere
nakline muhatabin riza gostermeartina bglanamaz. Elektronik ortamda tebledilen evrakin asli
veya icerginin Gcunci kgilere verilmesi konusunda agtaa yapilamaz.

(6) idare ve dier hizmet sglayicilar, elektronik tebligatlari muhatabin elektik tebligat
adresine ulgirmak Uzere teslim almak, istegitide saklama siresi icinde @éme hazir halde
bulundurmakla yuokumladar.

(7) idare ve dier hizmet sglayicilar, elektronik tebligat mesajini, tebligakaran merci
tarafindan iletiimesi tarihinden bir giin sonraslamak Uzere iki ay slresince gme hazir tutar.
Muhatap ile hizmet gdayici arasinda aksine bir sogige yok ise bu sirenin sonunda elektronik
tebligata konu icerik silinir.

(8) Elektronik tebligat hizmetinin yerine getirilsie esnasinda gorev alan silérin
sorumluliguyla ilgili olarak Kanun hikimleri uygulanir.

(9) Idare ve dier hizmet splayicilar, engelli kjilerin elektronik tebligat hizmetinden
yararlanabilmeleri icin mimkin olan gahalari yapar.

(10) Kendisine zorunlu olarak elektronik yolla fgat yapilmasi gereken ancak elektronik
tebligat adresi edinmeyen muhataplarin MER® kayitli olan tebligat adreslerine, elektrotekligat
adresi edinmeleri icin Rauruda bulunmalari konusunda MEFR3en sorumlu kurum tarafindan
bildirim yapilir.

Elektronik tebligat hizmetlerinin Ucretlendiriimesi

MADDE 15 — (1) idare, bu Yonetmelikte sayilan hizmetleringdaginda alacg bedele ilgkin
Ucret tarifesini Kanun hikimleri cercevesinde b&fierek resmi internet sayfasinda yayimlar.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hukumler

Uygulanacak huktmler

MADDE 16 - (1) Bu Yonetmelikte hiukim bulunmayan hallerde ligiae uygun dgtigu
Olcide 25/1/2012 tarihli ve 28184 saylli Resmi Ggde yayimlanan Tebligat Kanununun
Uygulanmasina Dair Yonetmelik ile Kayitl Elektr&énPosta Sistemindliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Y&netmelik hikimleri uygulanir.

Yurarluk
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MADDE 17 — (1) Bu Ydnetmekin 7 nci maddesinin birinci fikrasinin birinci clesl, ikinci ve
dctncu fikrasi ile 13 Gnct maddesinin yedinci feknee 14 (inc maddesinin onuncu fikrasi 19/1/2013
tarihinde, dger hikimleri yayimi tarihinde yartga girer.

Yurtutme

MADDE 18 — (1) Bu Yénetmelik hikimlerini Adalet Bakani yuriitQ



